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Ynotpeba nHgpopmaymoHO-KOMyHUKaLNOHMX TEXHOoornja y npeaysehuma, 2023.

Mopaum nNpuKynibeHN OBMM MCTPaxmBakeMm ofHoce ce Ha npeayseha ca cjeavwTem y Penybnuum Cpnckoj n Ha HMXoBY yrnoTpeby
WMHPOPMaLMOHO-KOMYHUKaLMOHe TexHonoruje y 2023. roanHu.

Pesyntatn wctpaxvmBawa O WHMOPMALMOHO-KOMYHMKALMOHUM TexHonoru-jama y npegysehuma, cnposegeHor y 2023. roauHwu,
nokasyjy ga csa npegyseha umajy npuctyn uHTepHeTy, a 98,4% npeayseha ce wusjacHUNO Ja KOPUCTU HEKy BPCTY puKcHe
LUMpOKOMNojacHe MHTEPHET KOHEKUWje.

Y nornegy makcumarnHe 6p3vHe MHTEPHET KOoHekuuje, Hajpehu gmo npeayseha (75,9%) uma 6p3nHy MHTEPHET KOHeKUMje Koja ce kpehe
nameny 30 n 100 Mbit/s.

MpeHocuBe ypehaje koju omoryhaBajy mMoGunHy MHTEpHET Be3y, CBOjUM 3anocrneHuMm 3a nocrnosHe noTtpebe, obesbjehyje 63,1%
npegy3seha.

Ypehaju koju omoryhaBajy MOOMNHY WMHTEPHET KOHEKLMjy 3anocrneHMMa 3a MocrnoBHe notpebe Haj3acTynrbeHWju Cy Koh Cpeamux
npeay3seha (77,1%) n npegyseha koja npunaaajy nogpydjy ajenatHoctu J - Mindopmaumje n komyHukauuje (93,9%).

Oko jegHe TpehuHe npeagy3eha ce usjacHuno Aa ogpxkasajy oHnajH (remote) cactaHake npeko Skype-a u Zoom-a (33,9%).

UctpaxuBamne je nokasano ga 20,7% npenyseha 3anowrbaBa VKT cTtpyurake, ook je y Toky 2022. rognHe 25,8% npeayseha nmano
cnobopgHa pagHa mjecta 3a UKT cpyynsake Koja je 61no TewwKo NonyHUTU.

HajsacTtynreeHnju Bua yvewha npegyseha Ha gpywtBeHnM mpexama je nytem Facebook-a (57,7%), a 60,4% npegyseha ce usjacHuno
Aa nmva Beb ctpaHuuy, ook ux 39,0% nnaha ycnyre cloud cepBuca nyTem MHTEpHeTa.

Kapa je y nutawy cname caktypa y Toky 2022. roguHe, npegHocT dakTypama y nanupHom obnuky aaje 97,0% npegyseha, 3atum ux
cnujege chakType nocnaTte enekTpoHCKMM NyTeM HMp. email-oBu, Koju HUCY NorogHu 3a aytomaTcky obpagy 64,6% npegyseha, ook ce
6,2% npeayseha nsjacHMNo Aa warky enekTpoHcke hakType cTaHgapaHe popmMe norogHe 3a aytomaTcky obpaay.

UcTtpaxunBare je nokasano ga npepyseha Hajuewhe Jo jeaHe 4eTBpPTMHE MpomeTa ocTBapyjy nytem Beb-npogaje (66,0%). Kapa je
pvjey o npeay3sehnma koja peanuayjy e-TprosuHy, y 77,2% npegy3seha Beb npogajom kpajivm noTtpoluaymma (Business to Consumers
) octBapunu cy 75-100% npomeTta. Ca gpyre ctpaHe, npogaja apyrum npegysehuma (B2B) u jasHum yctaHoBama (B2G) goHujena um
je Hajsehum gnjenom go 24,0% npometa (77,2%).

Op ykynHor 6poja npeay3eha koja cy peanusoBana Be6 npoaajy y Toky 2022. roavHe, HajBuLIe Kynaua je noumMpaHux Ha Teputopuju
BuX 99,6%, 3atum y 3emrbama Esponcke yHuje 34,5%, Te octane 3emme cBujeta 23,3%.
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